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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh Phúc 

  

Số:        /UBND-VP         Thạnh Lộc, ngày        tháng 10 năm 2025 

Về việc khẩn trương khắc phục những 

hạn chế trong thực hiện bảo đảm an ninh, 

an toàn các hệ thống thông tin 

 

 

Kính gửi: Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị.  

                                                            

Căn cứ biên bản kiểm tra, giám sát an ninh, an toàn các hệ thống thông tin 

của Đoàn kiểm tra Tiểu ban an toàn, an ninh mạng tỉnh An Giang ngày 

21/10/2025.  

UBND xã đã thực hiện tốt công tác tuyên truyền, phổ biến, triển khai thực 

hiện kịp thời các quy định của pháp luật, công tác bảo đảm an ninh, an toàn thông 

tin trên địa bàn; hệ thống mạng nội bộ của đơn vị kết nối internet qua thiết bị 

tường lửa, cơ bản đảm đảm bảo an toàn khi kết nối sử dụng các ứng dụng dùng 

chung của tỉnh; các cơ quan, đơn vị, trực thuộc thực hiện các nhiệm vụ được phân 

công, thành lập Ban chỉ đạo về Phát triển khoa học công nghệ, đổi mới sáng tạo, 

chuyển đổi số và Đề án 06; có bản cam kết về bảo đảm an ninh, an toàn thông tin 

và bảo mật thông tin trong kết nối đến cơ sở DLQG về dân cư,… 

Tuy nhiên, bên cạnh những kết quả đạt được cũng còn những hạn chế đó 

là: công tác triển khai các văn bản, kế hoạch của cấp trên về đảm bảo an ninh, an 

toàn thông tin một số văn đơn vị chuyên môn chưa tham mưu UBND xã thực hiện 

kịp thời. Mạng internet dùng riêng cho người dân chưa tách biệt với mạng nội bộ 

của đơn vị; Wifi nội bộ đơn vị chưa đặt mật khẩu. Các máy đặt tại Trung tâm Phục 

vụ hành chính công có kết nối, khai thác dữ liệu quốc gia về dân cư chưa được 

kiểm tra, dán tem “đảm bảo an ninh thông tin”. Lưu trữ thông tin người dùng và 

mật khẩu đăng nhập (VPĐT, mail, …) trên trình duyệt Web là sai quy định. Tài 

khoản đăng ký sử dụng khai thác dịch vụ dân cư có số lượt đăng ký truy vấn chưa 

hợp lý. Công tác truyền thông trên Trang thông tin điện tử còn hạn chế. 

Nhằm khắc phục những hạn chế nêu trên và đảm bảo an ninh, an toàn các 

hệ thống thông tin trong hoạt động cơ quan UBND xã. Chủ tịch UBND xã yêu 

cầu các cơ quan, đơn vị thực hiện một số nhiệm vụ sau: 

1. Công an xã: 

- Phối hợp cùng các cơ quan, đơn vị tổ chức  triển khai thực hiện tốt Đề án 

06 trên địa bàn xã.  

- Báo cáo kết quả khắc phục tồn tại, hạn chế về Tiểu ban an toàn, an ninh 

mạng (qua Phòng An ninh mạng và phòng, chống tội phạm sử dụng công nghệ 

cao – Công an tỉnh An Giang, địa chỉ; 368 Trần Văn Giàu, phường Vĩnh Thông, 

tỉnh An Giang trước ngày 13/11/2025).  



 

2. Văn phòng HĐND – UBND xã: 

- Rà soát lại các văn bản chỉ đạo của các sở, ngành cấp tỉnh có liên quan 

đến an ninh, an toàn các hệ thống thông tin; văn bản nào đã thực hiện và chưa 

thực hiện, nhắc nhở các đơn vị có liên quan khẩn chương thực hiện. 

- Tham mưu bố trí bộ máy vi tính sử dụng cho việc soạn thảo văn bản mật 

đảm bảo theo quy định. 

- Phối hợp, nhắc nhở các cơ quan, đơn vị rà soát tất cả các máy tính của cán 

bộ, công chức hiện đang sử dụng có chứa văn bản mật đảm bảo theo quy định, 

tiến hành xóa lưu trữ trên máy tính. 

- Cấu hình lại hệ thống mạng nội bộ của các đơn vị, hội trường, tách riêng 

mạng internet phục vụ người dân và đặt mặt khẩu bảo mật cho từng đơn vị. 

3. Phòng Văn hóa – Xã hội: 

- Tham mưu xây dựng hồ sơ cấp độ an toàn thông tin theo Công văn số 

449/CAT-ANM ngày 14/8/2025 của Công an tỉnh về hướng dẫn xây dựng bộ hồ 

sơ đề xuất cấp độ an toàn thông tin đối với các hệ thống thông tin trên địa bàn 

tỉnh. 

- Chủ động phối hợp Sở Khoa học và Công nghệ sớm đưa Trang thông tin của 

xã đi vào hoạt động và ban hành quy chế hoạt động. 

- Phối hợp với các đơn vị có liên quan triển khai thực hiện kịp thời các văn 

bản chỉ đạo của cấp trên về đảm bảo an toàn, an ninh thông tin, chuyển đổi số, Đề 

án 06/CP. 

- Lập danh sách quản lý, hồ sơ về các máy tính, thiết bị, phần mềm. Thống 

kê, rà soát các máy tính của cơ quan để bổ sung nhu cầu phần mềm diệt virus 

(BKAV endpoint). 

- Rà soát, sửa đổi thông tin, gia hạn, đăng ký cấp chứng thư số cho 100% 

công chức, viên chức của đơn vị; đề nghị cấp trên thu hồi các chứng thư số không 

còn sử dụng. 

- Phối hợp, nhắc nhở các cơ quan, đơn vị không lưu trữ thông tin người dùng 

và mật khẩu đăng nhập (VPĐT, mail, …) trên trình duyệt Web. 

4. Trung tâm Phục vụ hành chính công: 

- Tham mưu UBND xã ban hành văn bản gửi Công an tỉnh (Phòng Kỹ thuật 

nghiệp vụ và Ngoại tuyến) kiểm tra và dán tem “Đảm bảo an ninh thông tin” đối 

với máy tính, máy in, máy scan,… trước khi đưa vào sử dụng.  

- Lập sổ theo dõi việc khai thác dịch vụ dân cư của người dân trên cổng dịch vụ 

công quốc gia; đăng ký số lượng truy vấn trong ngày đảm bảo theo yêu cầu công việc 

hằng ngày. 

- Trung tâm phục vụ hành chính công rà soát các máy tính tại Trung tâm có 

chứa văn bản mật tiến hành xóa các văn bản mật theo quy định. ` 

5. Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị: Chịu trách nhiệm nếu phát hiện máy tính 



 

của công chức trong đơn vị còn lưu trữ văn bản mật. Đồng thời quán triệt công chức 

trong đơn vị thực hiện nghiêm túc quy định về bảo mật, đảm bảo an toàn thông tin. 

 UBND xã yêu cầu các cơ quan, đơn vị khẩn trương thực hiện nội dung nêu 

trên./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 
- Lưu: VT, lvrem. 

CHỦ TỊCH 
 

 

 

 

 

Tô Văn Tấn 
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